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Premessa

Nella seconda meta degli anni novanta fu siglato I'Accordo tra Stato, Regioni e Parti
sociali per costruire un sistema nazionale permanente di osservazione dei fabbisogni
professionali, con [l'obiettivo di migliorare la qualita del lavoro, la crescita
dell’'occupazione e la competitivita delle imprese.

Le parti sociali, attraverso gli Organismi Bilaterali, assunsero il compito di rilevare i
fabbisogni di competenze attraverso indagini settoriali, mentre il sistema camerale con
Unioncamere avviava la rilevazione Excelsior per raccogliere le intenzioni di assunzione
da parte delle imprese nel breve periodo.

Negi anni duemila I'lsfol (oggi Inapp) fu incaricato dal Ministero del lavoro di mettere a
sistema gli esiti di queste prime rilevazioni nazionali sui fabbisogni professionali e di
competenze.

L'analisi dei risultati ha fatto emergere una serie nodi che ostacolavano I'ambizione di
organizzare il sistema nazionale permanente di osservazione dei fabbisogni
professionali. Era necessario intervenire affinche si arrivasse ad avere:

* Un unico criterio classificatorio delle professioni

* Delle tassonomie omogenee e condivise per: compiti, competenze e conoscenze
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In quegli anni si avvia la collaborazione interistituzionale Isfol (ora Inapp) con I'Istat per
operare una prima grande trasformazione. La Classificazione delle professioni—
organizzata in 9 Grandi Gruppi professionali e in 4 articolazioni (Grande Gruppo, Gruppo,
Classe, Categoria) e stata disaggregata ad un ulteriore livello, I’'Unita Professionale (UP) e
completamente descritta in tutte le sue ramificazioni. Questa operazione ha portato alla
individuazione di circa 800 UP.

L'Istituto, ha poi collaborato con Istat all’aggiornamento della Classificazione 2011 che
recepisce la nuova ISCO 08.




CP 2011 (Istat)

. . ] Unita
Grande Gruppo Gruppi Classi Categorie professionali

I - Legislatori, imprenditori e alta

3 8 49 67
dirigenza
II - Professioni intellettuali,
scientifiche e di elevata 6 16 78 175
specializzazione
III - Professioni tecniche 4 20 98 160
IV - Professioni esecutive nel lavoro 4 8 28 30
d’ufficio
V - Professioni qualificate nelle attivita 4 15 48 63
commerciali e nei servizi
VI - Artigiani, operai specializzati e 5 23 101 170
agricoltori
VII - Conduttori di impianti, operai di
macchinari fissi e mobili e conducenti 4 23 80 104
di veicoli
VIII - Professioni non qualificate 13 26 28
IX - Forze armate 3 3 3
Totale 37 129 511 800
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Rappresentazione delle caratteristiche delle professioni”

Una seconda trasformazione si € imposta con la necessita di individuare un modello per
descrivere in modo univoco e standardizzato le caratteristiche delle professioni e per
definire le conoscenze e competenze, da utilizzare come benchmarck per affermare
I'esistenza o meno di un fabbisogno.

Per rappresentare le caratteristiche delle professioni € stato individuato il quadro
concettuale del sistema americano Occupational Network (O*Net).
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Adattando al contesto italiano i questionari e le tecniche di rilevazione O*Net e stata
progettata I'indagine campionaria sulle professioni che considera come unita statistiche le
800 unita professionali della CP Istat.

Realizzata con tecnica CAPI (Computer Aided Personal Interview) [|'indagine si rivolge
direttamente ai lavoratori (ca 16.000) ai quali viene somministrato un questionario di circa 250
variabili. Lindagine misura :

Quanto é importante una “Conoscenza, Skills, Abilita, etc.” per esercitare la propria
professione

Quale livello _di complessita di una “Conoscenza, Skills, Abilita, etc” e necessario per
esercitare la propria professione

Le aree indagate sono:
Compiti, Conoscenze, Skills, Abilita, Attivita, Condizioni di lavoro, Stili di lavoro e Valori per la
professione

'indagine e condotta ogni cinque anni. Ad oggi ne sono state realizzate due edizioni (2007-
2013) in partnership interistituzionale con Istat. La prossima rilevazione € sui nastri di partenza
e i risultati saranno disponibili nel primo trimestre 2020.
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Condotta con metodologia CATI (Computer-Assisted Telephone Interview) l'indagine
coinvolge un campione di 35.000 imprese (con almeno un occupato) per raccogliere
indicazioni sulle necessita di aggiornamento e/o potenziamento delle conoscenze e
competenze della forza lavoro occupata.

Si utilizzano le medesime tassonomie di conoscenze e skills utilizzate per I'indagine sulle
professioni.

Il campione e stratificato per settore di attivita economica, regione e dimensione di
impresa.

| dati sono raccolti attraverso interviste somministrate direttamente agli imprenditori e/o
ai responsabili delle risorse umane ai quali viene richiesto di esprimersi fino ad un
massimo di cinque professioni presenti in azienda.

| risultati sono organizzati a livello di unita professionale della classificazione.

L'indagine e condotta ogni due anni. Ad oggi ne sono state realizzate tre edizioni (2012-
2014-2017). La prossima rilevazione € programmata per il 2019.




Esempio di utilizzo esiti delle attivita di ricerca
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Esempio di utilizzo esiti delle attivita di ricerca

Skills importance per occupational
group (mean)
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' &« > I@ http:/ fabbisogniistol.iE/

7 Tiscali ADSL, Fibra, Notizie dall... | (2 Intranet Isfol |

(&2 ISFOL - Fabbisogni Professi...

HOME CHI SLAaMO AVWERTENZE NOTE METODOLOGICHE FAC DATI PUBBLICATIONI CONTATTI | CREDITS | MAPPADELSITO | il &= ~
'INAPP AN
DON
PUBLIC POLICY INNOVATION LSPAO

Sei qui: HOME
E’ Video Tutorial: presentazione ed esempi di utilizzo del portale
SERVIZI - % DI IMPRESE CON FABBISOGNO PER SETTORE DI ATTIVITA' PROFESSIONI IN EVIDENZA
neil oreEnNEmMento 31 Iavoro e 33

ltalia = Le professioni senza segreti. Conoscenze, skills, attitudini formazione (alla scelta di  una
Fonte: INAPP — Audit 2017 e ancora @nte altre informazioni. Tutte le professioni professions)} e a capire pid in dattaglio se
esistenti nel nostro Paese sono ospitate in drca BO0 Unita i sono dei potenziali fabbisogni da
60 Professionali e ciascuna di queste & descritia alla luce di colmare con riferimento al proprio
oltre 300 wariabili. Sulla scheda di ogni  Unita bagaglio di conoscenze e alla professione
Professionale, inoltre, & possibile consultare i dati che le che pid interessa. Per conoscers tutd i
50 imprese  dichiarano sui fabbisogni professionali  degli dettagli di ufilizzo di guesto nuovo
occupati. Naviga sceghendo tra le seguent guattro strumento consultare fa sezione MNote
modalita di ricerca: metodologiche.
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\ I dati sull'occupazione a medio
: termine
C— [ cerea |

L'andamento dell'occupazions da ora al
20167 La novita & a portata di mouss,
ificazione basta un clic per saperne di pin. 1i sito
"Professioni, occupazione e fabbisogni”
racconta le previsioni di assunzione

Cerca nella CP2011 previste per i prossimi anni per aggregati

di professioni. On line, infatd, sono

Ricerca per cl

disponibili 7 dati sull'occuparzione nel
~ medio termine elaborati da Isfol e Irs.
Ricerca per conoscenza Mumeri e grafid di fadle comprensione
- = auidano alla lettura delle variazioni che
O @ S
INDUSTRIA  SERVIZI [ V] FR—
ARCHIVIO [ Seleziona una voce dalla lista | Ricerca per competenza ALDIT SUI FABBISOGNI- | DATI

GLI STRUMENTI [Adatiabiita v

@ SISTEMA INFORMATIVO SULLE PROFESSIONI

IL LAVORO SU MISURA (*) Questo sito fa parte del Sistema informativo integrato
sulle professioni promosso congiuntamente da Isfol & Istat
e che coinvolge diversi soggstti pubblici e no che, per lomo
finalitd, producono ed erogano informazioni inerenti il
lavoro, l'occupazione, le professioni e la formazione.PER
COLLEGARSI ALLE INFORMAZIOMLI DELLE ALTRE

Sei un tipo artistico, intraprendente o convenzionals? Ecco il lsvoro
su misura per te!Vuoi individuare la professione pil adatta alla tua
personalita? Seleziona le caratteristiche della tua personalita e scopri
i mestieri
N

10:06 | |
24/10/2018
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Eie Modfics Visuslizze Cronologa Segnalibn Strumenti Awto =T

| ISFOL - Fabbisogni Professionali % | @ Pagina iniziale di Mozilla Fi.. = | -+

é (i)  professionioccupazione.isfolit/scheda.php?liimite=18id=2.211.1 EJd 9% c Q, Cerco ﬁ g k2 i —

Pil visitati @ Mozilla Firefox Web Br... @ Come iniziare @0 Raccolta Web Slice @8 Siti suggeriti Tiscali

| b

HOME CHI STAMO AVVERTENZE MNOTE METODOLOGICHE Facy DATI PUBBLICAZICMI CONTA I CREDITS MaPPA DEL SITC il ==

L] L
L £ Dials PouITICHESSCL : \ ‘b_m =
Professioni, Occupazione, Fahhisogni <7 =S S : TR .
cﬂ;‘ = u Impresa su tre uUn sito che cresce e si =Lele
S el Ca ¥ oy E oot A MT - Ik AWMLY A A o TN Tha

Sei gui: HOME->PROFESSIONI- =>NAVIGAZIONE PER PROFESSIONE ; P{}FESSI(}NI -S TTORI ECONOMICI TERRITORIO

SCHEDA SINTETICA SCHEDA DETTAGLTATA OFFERTE DI LAVORO FABBISOGNI PROFESSTONALIL OCCUPAFTONE NEL MEDIO TERMINE

m

= 2.2.: 1.1 - Ingegneri meccanici
COMPITIE ATTIVITA SPECIFICHE

COMNOSCENZE
SKILLS DOWMLOAD
{Fonte: Endagine ISFOAL - ISTAT sulle professio
ATTITUDINI
ATTIVITA GEMNERALIZZATE Le profiessioni compresse inquests wnitd oondwecond rcerche ovweso spplicano k=2 conoscenze esistent] nel campo de

2 manutensre strementi, motori, macchine =d alre streszatire meccanichs, Sowrintendono e dingono
utilzzati & dei loro processi di produzions.

COMDIZIONI DI LAVORO
STILI LAVORO

i el e | W) disegnare macchine ed altre attrezzature meccaniche

CARATTERISTICHE DELLA PERSOMNALITA u eseguire test di funzionamento

ESEMPI DI PROFESSTIONI
W] swolgere attivitd di sperimentazione e di prototipizzazione
MNUMERC GUIDA EQF

Rl creare; modificare o verificare software e altri applicativi

SISTEMA INFORMATIVO SULLE PROFESSIONI 6 l effettuare riievi, calcoli o misurazioni

INGEGHNERT MECCANICT

IL POSTO CHE CGOCCUPA MELLA

Wl predisporre & presentare progett di ricerca sdentifica

=

2. CLASSIFICAZIONE STATISTICA (ISTAT] = dll dirigere e sovrintendere alle atbvita di progett in ambita F‘"OdUtﬁﬂ box in cui vengono visualizzati dei dati ] |
l‘ PREVISIONI DI ASSUNZIONE NEL BREVE I g

| TERMINE (UNIONCAMERE) |l curare la gestione dei progetti di ricerca [ | 1,4 |

"0 paTrstwcnciDENTALITA” INAIL it | |

1=} i TL 4 { 3] el progettare impianti | | 1,3 |

‘ CERCA IL LAVORO CHE FA PER dl controllare o gestire la corretta applicazione delle norme sulla sicurezza | m |

TE {MINISTERC DEL LAVORO) o

& CERCA IL LAVORATORE CHE FA PER
TE (MINISTERC DEL LAVORO)

@ Alcune informazioni vengono inviate automaticamente a Mozilla da Firefox per migliorarne I'utilizzo.

2] e] wWille=h]
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ISFOL - Fabbisogni Professionali % | @ Pagina iniziale di Mozilla Fi... x}rf ISFOL - Fabbisogni Professionali \\+

== En =
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ANTICIPAZIONI TRASPOR
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SISTEMA INFORMATIVO SULLE PROFESSION 6

ADDETTI ALLA GESTIONE DEL MAGAZZINI E
PROFESSIONT ASSTMIIATE
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ricevere e controllare lo stato della merce
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PREWISIONI DI ASSUNZIIONE NEL BREVE
TERMINE (UNIONCAMERE)

el seguire le operazioMNdi stoccaggio dei prodott in magazzino

DATI SUAUTNCIDENTALITA” (INATL)

CERCA IL LAVORO CHE FA PER
TE (MINISTERO DEL LAVORO)

CERCA IL LAVORATORE CHE FA PER
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W# Alcune informazioni vengono inviate automaticamente a Mozilla da Firefox per migliorarne ['utilizzo.
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Sistema informativo: gli strumenti
ISFOL - Fabbisogni Professionali » | @ Pagina iniziale di Mozilla Fi... xfISFoL-Fabbisogmpmfessionan x\'_—'l—

wBa +$ A @ =

] professionioccupazioneisfolit/scheda.php?id=31 3.7 2&limite=1 8itesto_percorso=MNAVIGAZIONE PER RAGGRUPPAL EJ =% [l |

IEI Piii visitati @ Mozilla Firefox Web Br... @ Come iniziare @ Raccolta Web Slice @@ Siti suggeriti Tiscali
: = = =

DTSl | O =i

Wl realizzare prototipi ‘m |
IL POSTC CHE OCCUPA NELLA —

o CLASSIFICAZIONE STATISTICA (ISTAT) dl sviuppare le taglie 0,1 |

“ GLI GCCUPATI NELL'LATIMO
TRIENMIC (ISTAT)

[

I. PREVISIONI DI ASSUNZIGNE NEL BREVE —
| TERMINE (UNIONCAMERE)

-
EHQ DATI SULLINCIDEMNTALITA® (TMATL)

CERCA IL LAVORO CHE FA PER
TE {MINISTERC DEL LAVORO)

TE {MINISTERC DEL LAWCRO)

“ CERCA IL LAVORATORE CHE FA PER

COFFERTA FORMATIVA ]
UNIVERSITARIA (MILIR)

Cat regional

)

Webmasier: Aley=andko Caperzuol

GLIL STRUMENTI L
CONFRONTA LA TUA PREPARAZIONE

CONFRONTA CON ALTRA PROFESSIONE

IL LAVORO SU MISURA

2+

GENIUSIOB: classifica la professione che
swvolgi ]

OCCUPATIONAL PROFILER

’chgli cosa condividere x

ﬁl Alcune informazioni vengono inviate automaticamente a Mozilla da Firefox per migliorarne |'utilizzo.
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| &8 hitp://professionioc cupazione, isfol.it/contatore/stats.ph - O Cerca...
ik B=ip P Pr

| &5 isfolSTAT :: Statistiche per «... % | " O*NET Resource Center - Cont...| & Google News | B Google Traduttore W -

Statistiche per «isfol » in data 17 ottebre 20138 ore 10:58

I Riepilogo Accessi

Oggi si sono awvuti finora 484 accessi.

Ieri si sono avuti un totale di 1596 accessi.

Questo mese si sono avuti finora 20416 accessi.

Lo scorso mese si sono avuti un totale di 20983 accessi.
Quest'anno si sono avuti finora 312387 accessi.

Lo scorso anno si sono avuti un totale di 410453 accessi.
Il totale degli accessi conteggiati & 1628867 .

La media degli accessi al giomo & 947.7 .

. MNote di Rilevazione

Si sta conteggiando 1 visitatore ogni 0 ore, 20 minuti.

QOgni visitatore viene conteggiato in cgnuna delle pagine del sito che visita.

I Curiosita

Il record di accessi giornalieri & 3371, accaduto I'ultima volta il giorno 20 febbraio 2015,

Il record di accessi mensili & 42538, accadute I'ultima volta il mese di marzo 2017.

. Informazioni

Sto leggendo la configurazione dal file conf_isfol . php.
Sto leggendo i dati dal file data_isfol.php (26 kBytes).
Il contatore & partito il giorno 1 febbraio 2014 da 0.

Il contatore & attivo da 1712 giomni e segna 1628867 accessi.

I MNote di Sistema

Versione del linguaggioc PHP: 5.3.3
Versione della libreria GD: bundled (2.0.24 compatible)

Versione dello script isfolSTAT: 5.0.80228

-TOP-

2002 - fankKounter - Free PHP Script

11:12
17/10/2018
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